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1. Zakladni informace

Nazev organizace: DUm seniord — Domov dlchodcl
Pravni forma: pfispévkova organizace

Adresa: Malovcova 1080, 395 01 Pacov
Zfizovatel: Mésto Pacov

IC: 63893 703

Web: www.dsddpacov.cz

Bankovni spojeni: 19-4708360237/0100

Datova schranka ID: tpfkj8y

1.1. Kontakty

Reditelka: Vedouci ekonomického Useku, zastupce:
Ing. Michaela Pucalkova, DiS. Bc. Vladislava Lhotkova

Tel.: 565 443 558, 724 335 557 Tel.: 565 443 559, 702 215 014
E-mail: reditel@dsddpacov.cz E-mail: ekonom@dsddpacov.cz
Vedouci tseku zdrav. a oSetr. péce: Vedouci socialniho tseku:

Milena Riizkova Bc. Natalie Sidlova Kunstova, DiS.
Tel.: 565 381 079,601 331132 Tel.: 565 443 560, 602 385 855
E-mail: manazer.pece@dsddpacov.cz E-mail: socialni@dsddpacov.cz
Vedouci stravovaciho tseku: Vedouci provozniho useku:
Vendula Kaskova Zdenék Koblic

Tel.: 565 443 562, 601 359 133 Tel.:601 330910

E-mail: kuchyne@dsddpacov.cz E-mail: provoz@dsddpacov.cz
Socialni pracovnice: Stanicni sestra:

Marie Jirkt, DiS. Bc. Vladislava Vosicka

Tel.: 565 443 560, 702 129133 Tel.: 565 381 079, 602 635 585
E-mail: socialnil@dsddpacov.cz E-mail: stanicni.sestra@dsddpacov.cz
Pokladna: Udrzbar:

Monika Stejskalova Jifi Baloun

Tel.: 565 443 559, 702 215 014 Tel.: 721539437

E-mail: pokladna@dsddpacov.cz

Sesterna: Rehabilitace:
Tel.: 565443 561,720474 114 E-mail: rehabilitace@dsddpacov.cz
E-mail: sesterna@dsddpacov.cz

Aktivizace:
E-mail: aktivizace@dsddpacov.cz
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- v rd
1.2, Organizacni struktura
Reditel
[
[ | \ \ ]
Vedouci Useku S ) ) , . . )
zdravotni Vedouci socidlniho Vedouci stravovaciho Vedouci provozniho Vedouci ekonomickeho
L. L. Gseku Gseku Useku Gseku
a oSetiovatelské péce
i staniéni sestra 1 socidlni pracovnice | —| kuchar - udrzba pokladni/tcetni
| vseobecna sestra | |pracedik psecovatelske L—  pomocny kuchar — uklid
sluzby
pracovnik v socialnich | | | G . L
slutbach aktivizacni pracovnik pradlena
rehabilitaéni
——  pracovnik/nutriéni
terapeut
L pomocna sila
1.3. Vymezeni hlavniho tcelu a predmétu Cinnosti

Didm seniord — Domov dlchodcl (ddle jen DS-DD) je prispévkovou organizaci, jejimz
zfizovatelem je mésto Pacov. Organizace je zfizena za Uéelem poskytovani socialnich sluzeb
dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., O socialnich sluzbach. Dle zakona poskytuje tyto socialni sluzby:

a) Domov pro seniory (dale DPS) § 49
b) Domov se zvlastnim rezimem (dale DZR) § 50
c) Pecovatelskou sluzbu (dale PS) § 40

Organizace na zakladé mandatni smlouvy zastupuje mésto Pacov v pronajimani byta, tzv. bytd
zvlastniho urceni, kde je zajistovana PS, véetné udrzby byt a prilehlych prostor, vybéru
a vyuctovani najemného, zajisténi sluzeb vyplyvajicich z najemniho vztahu a dalsi navazujici
aktivity se zavére¢nym vyuétovanim.
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1.4. Kapacita poskytovanych sluzeb

Pobytova socialni sluzba

Celkova kapacita domova je 80 klientd (52 klientd DPS a 28 klientli DZR), ktefi bydli
na jednoltzkovych, dvoullzkovych ¢&i tfilGzkovych pokojich. Socialni zafizeni je vzdy spolecné
pro dva pokoje.

Vsechny pokoje maji bezbariérovy pristup a kazdy klient ma k dispozici polohovatelné IGzko,
nocni stolek, uzamykatelnou skfinku, lampicku, policku a signalizaCni zafizeni pro pfivolani
oSetfujiciho persondlu. V pokojich jsou také k dispozici zastény pro zachovani soukromi klienta.
Spolecny je na pokoji stll, Zidle, lednicka a pfistup na balkon, ze kterého je krasny vyhled
do zahrad ¢i na mésto Pacov. Klienti si mohou interiér pokoje doplnit drobnymi predméty,
které jim pfipominaji domov.

Se viemi klienty musi byt uzavfena smlouva o poskytovani socidlnich sluzeb. Uhrada za bydlenf
a stravu je stanovena dle platného ceniku. Kazdému klientovi musi zlstat po zaplaceni Uhrady
(bydleni a strava) dle zakona minimalné 15% z jeho celkového pfijmu.

Dale je pro klienty v budové k dispozici bufet, jidelna, kadernictvi, rehabilitace, pedikura,
knihovna, spolecenskd mistnost, ekumenickd kaple, mistnost pro aktivizaci, zimni zahrada
a prilehly park.

Terénni socialni sluzba

Celkova kapacita terénni pecovatelské sluzby je 50 klientl. PeCovatelska sluzba je vykonavéna
pouze v Bytech zvlastniho uréeni. Sklienty, u nichZ je vykondvana PS, musi byt uzaviena
pisemna smlouva, kde je definovan rozsah poskytovanych sluzeb a jejich ¢etnost.

1.5. Péce o klienty — zakladni ¢innosti DPS a DZR

DS-DD Pacov pfi poskytovani socidlnich sluzeb zajistuje zakladni ¢innosti v rozsahu stanovenym
zdkonem ¢. 108/2006 Sb., O socialnich sluzbach. Jedna se o tyto ¢innosti:

e Pomoc pfi zvlddani béznych ukonl péce o viastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e Aktivizaéni ¢innosti

e Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

e Socialné terapeutické ¢innosti

e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Vyse uvedené ukony jsou klientim poskytovany dle jejich aktudlnich potfeb a zdravotniho
stavu. Ukony, které je schopen klient zvlddnout sdm, zaméstnanci neposkytuji s ohledem

na udrzovani klientovy sobéstacnosti.

Uhrada za pé¢i je dle zakona O socidlnich sluibach stanovena ve vysi pfiznaného prispévku
na péci.
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2. Domov pro seniory (DPS)

Poslani

Poslanim DPS je podpora pfi zajisténi distojného a plnohodnotného Zivota senior(, ktefi si
pro svilj vék a zdravotni stav nejsou schopni zajistit pé¢i jinym zptsobem. Cinnost celého
zafizeni sméruje k udrZeni a zlepSeni sobéstacnosti vSech uZivatell a predchdazeni jejich
socidlnimu vylouceni.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou osoby ve véku od 55 let se snizenou sobéstacnosti v zakladnich Zivotnich
dovednostech, které potrebuji celodenni péci a dohled a neni jim toto mozné zajistit jejich
rodinou, terénnimi nebo ambulantnimi socidlnimi sluzbami.

Negativni cilova skupina
Socialni sluzbu nelze poskytovat:

e (Osobdm trpici duSevni poruchou

e (Osobdam, jejichz zdravotni stav vyzaduje stdly Iékafsky dohled
e (Osobdm trpicim akutnim infekénim onemocnénim

e (Osobdm zavislych na alkoholu

2.1. Skladba pokoju

Po dokonceni projektu Dim socidlnich sluzeb Pacov (nova pfistavba), dojde po prestéhovani
klientd DZR k sniZeni poctu tfildzkovych a navySeni poctu dvoulGzkovych pokojd. Soucasny
objekt bude po dokonéeni pfistavby poskytovat pouze sluzbu Domov pro seniory. Novy objekt
(nova pristavba) bude poskytovat pouze sluzbu Domov se zvlastnim rezimem.

Velikost pokoje DPS Celkovy pocet

JednollGzkovy pokoj 5x

Dvoul(izkovy pokoj 4x

Trildzkovy pokoj 13x
2.2. Evidence Zadatell

V roce 2018 bylo zaevidovano celkem 48 novych zadosti.

Pocet Zadosti v evidenci
K31.12.2018 257
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Ptijem klientQ 20
Umrti klientd 12
Prechod na sluzbu DZR 9

Graf: Prehled klientely dle vékovych skupin k 31. 12. 2018
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Graf: Prehled klientely dle pohlavi k 31. 12. 2018
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Graf: Pfehled klientely dle stupné pfispévku na péci k 31. 12. 2018
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2.4, Obloznost luzek DPS

V nasledujici tabulce je zndzornén prehled obloZnosti lZzek v uplynulém roce 2018. ObloZnost
je v tabulce vyjadiena nejen numericky, ale také procentualné.

MESIC CELKOVA CELKEM POCET KLIENTU
KAPACITA PROCENT
Leden 52 99,07 % 51,52
Unor 52 100 % 52
Brezen 52 100 % 52
Duben 52 99,74 % 51,87
Kvéten 52 100 % 52
Cerven 52 100 % 52
Cervenec 52 98,26 % 51,1
Srpen 52 100 % 52
Za¥i 52 99,36 % 51,67
Rijen 52 98,95 % 51,45
Listopad 52 99,55 % 51,77
Prosinec 52 98,82 % 51,39
SOUCET 52 99,48 % 51,73

3. Domov se zvlastnim rezimem (DZR)

Poslani
Poslanim DZR je podpora pfi zajisténi distojného a plnohodnotného Zivota senior(, ktefi si

Stranka 8 z 28



DUM SENIORU - DOMOV DUCHODCU
prispévkova organizace

Malovcova 1080, 395 01 Pacov

1I€: 638 93 703 | web: www.dsddpacov.cz

pro svilj vék a zdravotni stav nejsou schopni zajistit pé¢i jinym zptisobem. Cinnost celého
zafizeni sméruje k udrZeni a zlepSeni sobéstacnosti vSech uZivatell a predchdazeni jejich
socidlnimu vylouceni.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou osoby ve véku od 55 let se snizenou sobéstacnosti v zakladnich Zivotnich
dovednostech zejména z divodu chronickych dusevnich poruch, které potfebuji celodenni
péci a dohled a neni jim toto moZné zajistit jejich rodinou, terénnimi nebo ambulantnimi
socidlnimi sluzbami. Do této skupiny (chronickd dusevni porucha) se zafazuji pouze osoby,
u kterych je prokdzana Alzheimerova choroba, vaskuldrni demence, senilni demence, mozkova
ateroskleréza a demence u Parkinsonovy choroby. U jinych dusevnich poruch nejsme schopni
zajistit komplexni péci.

Negativni cilova skupina
Socialni sluzbu nelze poskytovat:

e (Osobdm, jejichz zdravotni stav vyZaduje staly lIékafsky dohled

e (Osobdm trpicim akutnim infekénim onemocnénim

e (Osobdam zavislych na alkoholu

e (Osobdm trpici jinou dusevni poruchou nez je uvedena v cilové skupiné

3.1. Skladba pokoju

Po dokonceni projektu DUm socidlnich sluzeb Pacov (nova pfistavba), dojde po prestéhovani
klient( DZR. V novém objektu bude 50 dvoulizkovych pokoja.

Velikost pokoje DZR Celkovy pocet

JednollGzkovy pokoj 0x

Dvoul(izkovy pokoj 5x

Trildzkovy pokoj 6x
3.2. Evidence Zadatell

V roce 2018 bylo zaevidovano celkem 25 novych Zadosti. A€ se na prvni pohled jevi, Ze na DZR
je o dost méné Zadosti nez na DPS, v mnoha pfipadech se pfi socidlnim Setfeni zjisti, ze se
u klienta projevuje jiz Alzheimerova ¢i jind forma demence a Zadost je po provedeném
socialnim Setfeni prefazena ze sluzby DPS na sluzbu DZR.

Pocet Zadosti v evidenci
K31.12.2018 46
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Ptijem klienta 15
Umrti klientd 14

Graf: Prehled klientely dle vékovych skupin k 31. 12. 2018
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Graf: Prehled klientely dle pohlavi k 31. 12. 2018
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Graf: Pfehled klientely dle stupné pfispévku na péci k 31. 12. 2018
- N
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3.4. Obloznost lazek DZR

V nésledujici tabulce je zndzornén prehled obloZznosti lGZek v uplynulém roce 2018. Obloznost
je v tabulce vyjadiena nejen numericky, ale také procentualné.

MESIC CELKOVA CELKEM POCET KLIENTU
KAPACITA PROCENT

Leden 28 98,96 % 27,71
Unor 28 99,87 % 27,96
Brezen 28 97,47 % 27,29
Duben 28 98,21 % 27,5
Kvéten 28 92,17 % 25,81
Cerven 28 98,81 % 27,67
Cervenec 28 100 % 28

Srpen 28 97,58 % 27,32
Za¥i 28 99,76 % 27,93
Rijen 28 98,85 % 27,68
Listopad 28 99,64 % 27,9
Prosinec 28 98,73 % 27,65
SOUCET 28 98,34 % 27,54
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4. Pecovatelska sluzba (PS)

Poslani

Poslanim PS je podpora pfi zajiSténi distojného a plnohodnotného Zivota klient(, predchazeni
jejich socidlnimu vylouceni, udrzeni a rozvoj sobéstacnosti vSech uZivatell tak, aby jim bylo
umoznéno co nejdéle Zit ve svém domdcim prostredi.

Cilova skupina
PS je uréena pouze obyvatellim v Bytech zvlastniho urceni.

Byty zvlastniho urceni

Jedna se o 50 garsoniér s balkonem a 6 bez balkonu, celkem tedy o 56 bytd. Do standartniho
vybaveni bytu patfi kuchynska linka s elektrickym dvouvafi¢em a digestofi, vestavéné skfing,
pfipojka na televizi, pracku a telefon. V kazdém byté je instalovana signalizace pro akutni
privolani pomoci vSeobecné sestry (pouze v naléhavych pfipadech), ktera slouzi na DZR a DPS.

Tyto najemni byty slouzi zejména obcanim dichodového véku, ktefi nepotrebuji 24
hodinovou pé¢i a postacuje jim terénni sluzba — pecovatelska sluzba. PS je poskytovdana PO-PA
7:00 — 15:30 hodin. K 31. 12. 2018 je tato sluzba vykonavdna u 29 obyvatel. Rozsah a ¢etnost
poskytovanych sluzeb je vidy sjedndn smluvné.

V roce 2018 se uvolnilo 12 byt(. Pfi uvolnéni bytu dojde vidy k jeho opravé a vymalbé.
Obyvatelé maji na naklady provozovatele = zdarma moznost vymalby 1x za 4 roky.

V roce 2018 bylo podano celkem 31 novych Zadosti o Byty zvlastniho uréeni. DS-DD Pacov
eviduje k 31. 12. 2018 celkem tento pocet Zadosti:

e trvalé bydlisté Pacov 146 zadosti
e trvalé bydlisté mimo Pacov 129 7adosti

5. Personalni oblast

V DS-DD Pacov plsobi k 31. 12. 2018 celkem 57 zaméstnanc(. V ¢ele organizace stoji feditelka
a dalsi zaméstnanci jsou rozdéleni do 5 Usekl (Usek zdravotni a oSetfovatelské péce, socialni
usek, stravovaci, provozni a ekonomicky), viz nasledujici tabulka. VSichni zaméstnanci maji plné
pracovni Uvazky kromé pozice pomocna sila. U této pracovni pozice Cini pracovni Uvazek 0,6.

Statutdarni organ 1
Reditelka 1
1. Usek zdravotni a osetfovatelské péce 31
Vedouci Useku 1
Staniéni sestra 1
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Vseobecna sestra 7
Rehabilitacni pracovnik/nutri¢ni terapeut 1
PSS — pfima obsluzna péce DZR 10
PSS — pfima obsluznd péce DPS 10
Pomocna sila 1

2. Socialni usek

Vedouci Useku — socialni pracovnice
Socidlni pracovnice

Aktiviza¢ni pracovnik

PSS — pecovatelskd sluzba

NIN(F |

3. Stravovaci usek
Vedouci Useku
Kuchat

Pomocny kuchat

w |~ | |00

4. Provozni Usek
Vedouci Useku — udrzbar
Udrzbar

Pradlena

Uklid

Uklid - RD

RlU|R|R|-|©

5. Ekonomicky usek
Vedouci Useku - ekonom 1
Pokladni — ucetni 1

V roce 2018 bylo z fad zaméstnancl nahlaseno 28 pripad( pracovni neschopnosti s poctem
1170 kalendafnich dni a 14 pfipadi OCR s poétem 91 kalendafnich dni. Byl evidovan 1 pFipad
pracovniho Urazu v délce 25 kalendarnich dni.

5.1. Vzdélavani zaméstnancu

V pribéhu roku 2018 vytvarel DS-DD Pacov pfilezZitosti, aby zaméstnanci méli moznost rozvijet
své profesni dovednosti, svoji kvalifikaci a ziskdvat nové zkuSenosti. Formy byly rlizné —
konference, prednasky, Skoleni, seminare, kurzy a vzajemné interni prenaseni informaci.
Zaroven byly také splnény pozadavky na dalsi vzdéldvani stanovené zakonem o socialnich
sluzbach.
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MESIC NAZEV VZDELAVATEL POCET
UCASTNIKU
LEDEN Uvod do problematiky inkontinence UNTRACO, v.o.s. 31
Skoleni provozniho Gseku DS-DD Pacov 11
- desinfekéni Fad, zaklady standardd
Cistici prostfedky + hygiena rukou Katefina Bila 49
UNOR Provozni porada - DZR DS-DD Pacov 13
Provozni porada — VSeobecné sestry DS-DD Pacov 8
Efektivni vyuZziti pomUcek
pro inkontinentni klienty v socidlni ABENA Ostrava 2
i nemocnicni sfére
BREZEN Setkani trenéri paméti na Vysociné KU Kraje Vysocina 2
Skoleni Fidi¢d referentskych vozidel Radek Siky¥ 4
Manipulace s klientem, aby moje télo KOMENIUM CZ, s.r.0. 25
nebolelo Mgr. Hronova M.
DUBEN BOZP — skoleni vedoucich zaméstnancu Vladimir Koubik 6
PO — Skoleni vedoucich zaméstnancl Vladimir Koubik 6
BOZP — periodické Vladimir Koubik 7
PO — periodicka Vladimir Koubik 7
Aktivizace klientl s Alzheimerovou APSS CR 2
chorobou s praktickym nacvikem
Spravné pouzivani dezinfekénich Anglo Cesk3, s.r.o. 7
a mycich prostredku Kostka Jifi
Zaklady polohovani a prevence dekubitl Bella Bohemia 34
Sulcova Jaroslava
Provozni porada - DZR DS-DD Pacov 13
Prezkouseni obsluhy plynového zafizeni Kos Miloslav 1
Pfezkouseni obsluhy nizkotlakovych Kos Miloslav 1
kotll
Prezkouseni obsluhy tlakovych nadob Kos Miloslav 1
KVETEN Provozni porada Useku pfimé péce DS-DD Pacov 29
Prace s informacemi, zdravotnicka
a socialni dokumentace a ochrana APSS CR 2
osobnich udaju
Zakonik prace a dalsi pracovnépravni VCCR Jihlava 2
predpisy v r. 2018, vztah nového OZ a ZP | JUDr. Zrutsky Jaromir
Problematika imobility a manipulace KVS 24
s imobilnim klientem
Provozni porada — VSeobecné sestry DS-DD Pacov 9
CERVEN Vykazovani na zdravotni pojistovny DS-DD Pacov 9
SRPEN Ovladani mobilniho pasivniho zvedaku ARJO HUNTLEIGH 30
RIJEN Jak chytie na vyuctovani v Cygnus 2 IReSoft s.r.o. 1
X. vyro¢ni kongres poskytovatel(i APSS CR 4
socialnich sluzeb
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Socialni dokumentace Cygnus 2 v praxi IReSoft s.r.o. 2
Aktivni naslouchdni a nedirektivni KVS 23
pristup ke klientovi — aplikace v praxi
Vykazovani péce na ZP — odbornost 913 CURATIO 10
EDUCATION, s.r.o.
Drazdany — prohlidka 2 zafizeni DS-DD Pacov 17
poskytujici socialni sluzby
LISTOPAD Inkontinentni pomucky Dentimed, s.r.o. 30
Alzheimerova demence — nové pfistupy KVS 25
a zpUsoby péce
PROSINEC | Zmény v odbornosti 913 pror. 2018 a APSS CR 3
dale
5.2. Péce o zaméstnance

V roce 2018 poskytl zaméstnavatel zaméstnanclim tyto benefity a ulevy:

e MozZnost stravovani v organizaci s pfispévkem na stravovani z FKSP ve vysi
KC 33,--/obéd. Zaméstnanec hradi pouze KC 24,--/obéd. V pracovnich dnech PO-PA si
mohou zaméstnanci volit hlavni jidlo ze dvou variant, v SO-NE z varianty jedné.

e Moznost stravovani v organizaci s pfispévkem na stravovani z FKSP ve vysi
KC 23,--/velefe. Zaméstnanec hradi pouze KC 19,--/velere.

e Pfispévek na penzijni &i Zivotni pojisténi — maximalni ¢astka KC 200,--/mésic.

e P¥i pracovnich vyrocich odpracovanych 20 let v DS-DD Pacov se poskytne dar ve vysi
KC 2.500,-- a za kaZdych dalsich odpracovanych 5 let trvani pracovniho poméru se
poskytne dar ve vysi KC 1.000,--.

e Poskytnuti daru pfi prvnim odchodu do starobniho nebo piného ID dle délky
pracovniho poméru u organizace - do 5 let ve vy$i KC 1.000,--

- nad 5 let ve vy$i KC 5.000,--

e Drobné darky — narozeninové, k jmenindm, vanoc¢ni kosmetické balicky.

e Ockovani na chfipku na naklady zaméstnavatele.

e MozZnost vyuzit masazZ v organizaci — 2x rocné zdarma.

e Zlepseni pracovniho prostfedi (pracovniho zazemi) pro vedouci stravovaciho Useku,
vedouci provozniho Useku, udrzbare a vytvorena nova kancelar pro budouci pracovni
misto — personalista/mzdova ucetni.

e Probéhla rekonstrukce kuchynky + toalet v pfizemi (administrativni Usek).

e Pofizeni novych pracovnich pomicek a prostiedkll pro zlepSeni a usnadnéni
pracovnich podminek (zveddk pro imobilni klienty, hygienické voziky, mechanické
voziky, choditka, polohovaci pomcky, projektor + platno, vybaveni skladt regaly, aj.)

e Zahrani¢ni odborna cesta do Drazdan konand v terminu 24. 10. — 26. 10. 2018.
Ulastnilo se celkem 17 zaméstnancl (+ doplnéni autobusu daldimi zaméstnanci
z jinych organizaci poskytujici soc. sluzby). Odborna exkurze 2 zafizeni poskytujici
socialni sluzby (Sachsischen Epilepsiezentrum Radeberg a jedna z organizaci
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spole¢nosti AWO Sachsen Soziale Dienste GmbH). V kazdém zafizeni byla pfipravena
jesté prednaska, kterd nastinila provoz daného zafizeni véetné systému poskytovani
socidlnich sluzeb v Némecku). Ubytovani, doprava a prekladatelé byli zajisténi
ve spoluprdci s firmou Dentimed, s. r. o.

e Pofizeni mobilnich telefonl na patra - pro lepsi komunikaci a domluvu mezi
jednotlivymi patry.

e Zpracovani seznamu knih, které jsou tematicky zamérené na poskytovani socidlnich
sluzeb (problematiku, prabéh, aktivizacni techniky, aj.). Zaméstnanci maji moznost si
knihy zdarma zapuijcit.

e Vanocni velirek konany v pacovské cukrarné a kavarné ,Laskomina“. Obcerstveni
zajistila na své naklady organizace DS-DD, celkem se Ucastnilo 40 zaméstnancu.

6. Zdravotni, oSetrovatelska a rehabilitacni péce DZR + DPS

6.1. Zdravotni a oSetrovatelska péce

Lékarska péce je zajistovana praktickym lékarem pro dospélé MUDr. Janem Konecnym, ktery
do organizace dochdzi 1x tydné (zpravidla v utery).

Psychiatrickou ambulanci pro pobytovou sluzbu DPS zajistuje MUDr. Hana Lastovicova, ktera
do organizace dochazi 1x za 3 mésice.

V roce 2018 byla uspésné navazana nova spoluprace s gerontopsychiatrem MUDr. Angelou
Holubovou, ktera zajistuje odbornou psychiatrickou ambulanci pro pobytovou sluzbu DZR.
Do organizace dochazi 1x za mésic (zpravidla v sobotu).

Zdravotnicky persondl (vSeobecné sestry) v odbornosti 913 poskytuji péci klientdm vidy
na zakladé indikace Iékare. Péce je poskytovana 24 hodin denné, 365 dni v roce.

Pfi ndhlé zméné zdravotniho stavu klienta vyZadujici okamzity zasah |ékare, pfivola vSseobecnd
sestra ve sméné Rychlou zachrannou sluzbu.

Pracovnici v pfimé obsluzné péci (oSetfovatelé) vykondvaji sluzby klientim spocivajici
v ndcviku jednoduchych dennich ¢innosti, pomoci pti osobni hygiené a oblékani, manipulaci
s pristroji, pomuUckami, pradlem, udrZovani Cistoty a osobni hygieny, podporu sobéstacnosti,
posilovani Zzivotni aktivizace, vytvareni zakladnich socidlnich a spolecenskych kontaktd
a uspokojovani psychosocidlnich potreb.

Postupné je vybavovan a obnovovan provoz kompenzaénimi pomlckami, polohovacimi
pomuckami a dalSimi potfebnymi pomUckami nezbytnymi k péci o klienty.

6.2. Rehabilitacni péce

Rehabilitacni péce probihd v ramci osSetfovatelské péce v rozsahu prevence imobilizacniho
syndromu, trénovani jemné motoriky, podpory stability a dalSich fyziologickych zpUsobu.
Na DS-DD Pacov pracuje stald rehabilitacni pracovnice, ktera provadi ukony v plném rozsahu
na rehabilitaéni mistnosti a na pokojich klienta.
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6.3. Pedikura a masaze

V ramci doplnkové cinnosti poskytuje DS-DD Pacov pedikiru a masaze svymi pracovniky.
Od roku 2018 je tato sluzba poskytovana pouze pro klienty DZR, DPS a obyvatele Bytu
zvlastniho urceni. Do budoucna je planovano, ze dojde ke zruseni dopliikové ¢innosti a tyto
sluzby budou vykonavat pouze externi odbornici.

7. Volnocasové aktivity klientli DPS a DZR

Organizace vytvari svym klientim podminky pro spolecensky Zivot. Samoziejmé zélezi také
na zdravotnim stavu klienta a jeho zajmu. Volnocasové aktivity zajistuji zejména aktivizacni
pracovnice. Mezi aktivizacni programy patfi drobné rucni a vytvarné prace, procvicovani jemné
motoriky, zabavné a spolecenské hry, promitani starych pamétnickych filmQ, peceni, vareni,
péce o zvifata, péstovani kvétin i bylin, poslech muziky a podobné. U klientd DZR se
zamérujeme na reminiscencni techniky.

Volnocdasové aktivity probihaji jak skupinové, takindividualné. Volnocasovy program se
provadi na pokojich klient(, v ergo dilné, ve spolecenskych mistnostech, chodbdch, jidelné,
zahradé avokoli domova. V letoSnim roce byla zahrada vybavena novymi slunecniky
a na venkovni terase v 1. patfe byl pofizen novy zahradni ndbytek.

Pravidelné poraddame vétsi kulturni akce — Masopust, Pacovské hry senior(l a Ples seniora.
Samoziejmé se Ucastnime taktéZ akci poradané jinymi organizacemi. Vycet akci je uveden
v nasledujici tabulce.

MESIC NAZEV AKCE
LEDEN Novorocni pripitek
UNOR Masopust
BREZEN Velikonoéni posezeni
DUBEN Hudebni vystoupeni — divadlo Slunecénice
Hudebni vystoupeni — p. Hartman
KVETEN Beseda + promitani o Africe

Madjova muzika

Opékani Spekackll a paleni ¢arodéjnice

M3jova slavnost v Domoveé dlichodcl Prose¢ u Posné

CERVEN XIV. ro¢nik Pacovskych her seniort
Vylet — klaster Milevsko
CERVENEC Navstéva déti z RC Sovitka
SRPEN Pout sv. Rocha — Prose¢ Obofisté
Kouzelnik Waldini
ZARI N&vstéva Treboné s dennim stacionaifem Lada Pacov
RIJEN Poutova zébava

Beseda o Muzikoterapii
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Vysazeni lipy k 100. vyroci v zahradach organizace

LISTOPAD Navstéva déti z MS Pacov
XIV. rocnik Plesu seniort
PROSINEC Navstéva Mikulase, certa a andéla

Dravé ptactvo — p. Kunc

PFeddani vanoénich pFani — déti ze ZS Horepnik

Pfedani vanocnich prani — stfedisko volného ¢asu Sit Pacov

Vystoupeni déti z LSU Pacov

Vanocni posezeni

Vystoupeni StrazZistan

7.1. Dobrovolnictvi a partnerstvi

V nasi organizaci fungoval spise jednorazovy systém dobrovolnictvi, tzn. jednorazova vypomoc
s vétsi kulturni akci. Pfi pofadani Pacovskych her seniord spolupracujeme se ZS a Gymnaziem
Pacov.

Do domova dochazi pravidelné cca 2x do mésice pani Melzerova se svymi mazlicky — ko¢kami
rasy Névskd maskarada. Diky nim je zajistovdna tzv. felinoterapie. Kocky jsou vyuZivany
na rehabilitaci, zlepSeni nalady a pomazleni. Navstéva probiha jak skupinové, tak individualné
na pokojich klientd.

Abychom vice rozvinuli dobrovolnickou ¢innost, navazali jsme koncem roku 2017 spolupraci
s organizaci FOKUS Vysocina — dobrovolnickym centrem v Pelhfimové. Cilem bylo ziskat
dobrovolniky, ktefi se budou zapojovat do chodu domova nejen pfti rGznych kulturnich
a spolecenskych akcich, ale i¢elem bylo zejména zpfijemnit volny ¢as nasim klientlm (¢etbou,
vypravénim, prochazkou, aj.). V prabéhu roku 2018 jsme ve spoluprdci nadale pokracovali
a rozvijeli ji. Za rok 2018 evidujeme celkem 9 dobrovolnik(, ktefi v nasi organizaci stravili
celkem 52 hodin.

Kazdoro€né spolupracujeme s dalSimi organizacemi v Pacové: Matefskymi Skolami, Zakladni
Skolou, Zakladni uméleckou Skolou, RC Sovicka. V letoSnim roce jsme navazali spolupraci i se
ZS Hofepnik. Zivot klientiim v domové zpesttuji nejéastéji svymi vystoupenimi ¢i predanim
drobnych darkd (nejéastéji obrazky, pranicka).

Dékujeme vsem za jejich cas, ochotu délat radost dalsim lidem a to vse bez ndroku
na finanéni ohodnoceni. Velice si této pomoci vdZime.

Nase organizace Dim seniord — Domov dichodcu se v letoSnim roce zapojila do projektu
Ceského rozhlasu s ndzvem ,JeZiskova vnoucata”. Registrovali jsme celkem 3 skupinova pfani
pro klienty:

e Predplatné 5 casopisli

e NAavstéva terapeutického konika

e Navstéva znamé osobnosti
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Diky tomuto projektu se podafila zrealizovat 2 pfani. Od roku 2019 mame predplatné 7 druhd
Casopisl, které jsou k dispozici pro klienty a tento rok nas také vlednu/unoru navstivi
2 terapeuticti konici, ktefi jsou schopni navstivit i imobilni klienty na pokojich.

7.2. Dals$i nabidka klientim

| v roce 2018 probihala spoluprace s Fimskokatolickou farnosti Pacov. Pan Mgr. Jaroslav Smejkal
slouzi 1x za 14 dni ve ¢tvrtek v naSem Domové bohosluzby. Dle prani klientd, zejména z dlivodu
neptiznivého zdravotniho stavu, je mozna po domluvé duchovni navstéva na pokojich klienta.
Dale jsou vnasi organizaci slouzeny pravidelné mse Starokatolickou cirkvi a Cirkvi
Ceskoslovenskou husitskou. M3e je navstévovana zejména verejnosti.

Koncem roku 2018 byla zadana zakazka na obnovu prvkd v kapli - ambonu, oltare a kresla
pro farare, kterd ma byt do konce Unora 2019 zrealizovana.

Klientdm jsou volné kdispozici tiskoviny dle jejich cCetnosti vydani. Organizace zajistuje
Pelhfimovsky denik a mistni zpravodaj Z mého kraje.

Hygienické potreby, sladkosti, vody, aj. si mohou klienti zakoupit v bufetu, ktery je otevien
kazdy den PO — PA od 11:30 — 12:30 hodin. Prostfednictvim bufetu je také mozné si jakékoliv
zbozi objednat. Dale klientiim v uréené dny zajistuje nakupy k tomu povérend pracovnice. Je
pldnovano v roce 2019 rozsifit sortiment v bufetu a upravit oteviraci dobu na 2 dny v tydnu
z organizacnich d(ivoda.

Nové byla navazana spoluprace s prodejkyni textilu, diky niz mohl byt prodej obleceni, ru¢nik,
aj. realizovan primo v prostorach organizace. Klienti maji tak moznost vybrat si zbozi i pres
zdravotni indispozici. V této spolupraci budeme urcité nadale pokracovat.

V Domové je k dispozici knihovna, kterd se nachazi v jidelné I. patra, na spolecenské mistnosti
v V. patfe a mensi knihovni¢ka se nachazi také ve IV. patfe. Je mozZnost zajistit vypujceni
publikace z mistni knihovny v Pacoveé.

8. Prehled o provedenych kontrolach v roce 2018

V roce 2018 probéhly v nasi organizaci nize uvedené kontroly uvedené v tabulce. Udaje se
tykaji kontrol, které byly provedeny externimi subjekty. V rdmci organizace probihaji
samoziejmé dalsi vnitfni kontroly, zejména vedoucimi pracovniky, v ramci plant kontrol.

Z vysledk( kontrol nebyly zjistény zavainé nedostatky. Nedostatky jsou spatfovany v jedné
oblasti, a to ve vedeni dokumentace jak na socidlnim useku, tak na uUseku zdravotni
a oSetfovatelské péce. Na nedostatcich se jiz intenzivné pracuje od roku 2017, ale svym
rozsahem se jednda o dlouhodobéjsi proces, jehoz vysledkem bude funkéni dokumentace.
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DATUM | KONTROLNI ORGAN PREDMET VYSLEDEK
11. 1. UNTRACO, v.o.s. Péce o inkontinentniho klienta Nebyly zjiStény
— StdzZova sestra (ranni hygiena, individudlni vyména nedostatky

12. 1. pomlcek, oSetfeni pokozky)
26. 2. CURATIO Vedeni dokumentace v pobytové Nedostatecné
EDUCATION, s.r.o. socialni sluzbé (oSetrovatelska vedena
PhDr. Marie anamnéza, plan, realizace, dokumentace
Hermanova, MBA individudlni plan, plan péce, zaznamy (socialni
péce, aj.) i oSetrovatelskd)
13. 3. UP Pelhfimov Hospodareni s vefejnymi prostiedky, Nebyly zjistény
dohoda o vyhrazeni SUPM a o nedostatky
poskytnuti pFispévku
(spolufinancovano s ESF), od 1. 2.
2016 do 31. 10. 2016
27. 3. VZP Pelhfimov Kontrola plateb pojistného na verejné Nebyly zjistény
zdravotni pojiSténi a dodrzovani nedostatky
ostatnich povinnosti platce pojistného
za obdobi 03/2015 - 02/2018
30. 4. ECO Tabor Financni kontrola obdobi 3.a 4. Q Nebyly zjiStény
2017 nedostatky
16. 5. KHSV, Pelhfimov PInéni povinnosti stanovenych Nebyly zjiStény
zdkonem ¢. 258/2000 Sb. a vyhlasce ¢. nedostatky
137/2004 Sb. — kontrola pfi
poskytovani sluzeb — pedikura.
Predmét kontroly: ukladani Cistého
a Spinavého pradla, stridani
desinfekcnich prostredk, sledovani
expirace, kontrola sterilizdtoru a jeho
ucinnosti, kontrola lékarnicky PP,
provoz provozovny Vv souladu s
provoznim radem.
26. 5. Nezdvisla auditorka Vykazovéani odbornosti 913, analyza Drobné
Ing. Bc. Renata oSetrovatelské dokumentace nedostatky
Prokesova ve vedeni
oSetrovatelské
dokumentace.
Nelze poskytovat
péci VS v bytech
zvlastniho urceni.
12.7. ECO Tabor Finan¢ni kontrola obdobi 1. a ¢ast 2. Q | Nebyly zjistény
2018 nedostatky
30. 8. ZP MV CR Kontrola podklad slouZici Zjisté&ny
k vyuctovani Uhrad oSetfovatelské nedostatky
péce v pobytové socidlni sluzbé z divodu vedeni
(odbornost 913). dokumentace
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Kontrola byla zaméfena na vztahujici se k
vyuctované uhrady za roky 2017 — vyuctovani
2018.
4.9. Mésto Pacov Kontrola dodrZeni zavaznych ukazateld | Nebyly zjistény
— rozpoctovanych prostredk( z nedostatky
6. 9. pfispévku zfizovatele na provoz pro .

2017. Namatkova kontrola zauctovani
vybranych Gcetnich ptipada.

30. 10. KHSV, Pelhfimov PInéni povinnosti vyplyvajicich ze Nebyly zjistény
zédkona ¢. 258/2000 Sb. o ochrané nedostatky
verejného zdravi a vyhlasky ¢.
357/2006 Sb. o ockovani proti
infekénim nemocem — kontrola
proockovanosti proti pneumokokovym
nakazam u klienta.

11. 10. KHSV, Pelhfimov Hygiena potravin, hygiena Nebyly zjistény
stravovaciho provozu nedostatky
7.11. KU Kraje Vysocina, Kontrola plnéni smluvniho vztahu s Nebyly zjiStény
Odbor socidlnich pfijemce verejné financni podpory nedostatky
véci poskytované z rozpocCtu Kraje Vysocina

na financovani provoznich ndkladu
socialnich sluZeb.

Kontrola plnéni podminek
vyplyvajicich z Povéreni Kraje Vysocina
k zajisténi dostupnosti poskytovani
socialni sluzby zarazenim do sité
verejné podporovanych socialnich
sluzeb v Kraji Vysocina u sluzeb DPS,

DZR a PS.
19. 11. ECO Tabor Financni kontrola obdobi 3. a ¢ast 2. Q | Nebyly zjistény
2018 nedostatky

9. Stravovani a nutri¢ni péce

V zafizeni je pro klienty zajisténo celodenni stravovani zahrnujici snidani, obéd, odpoledni
svacinu a vecefi. Klienti, ktefi maji dietu diabetickou, dostavaji navic druhou vecefi. Ve vsedni
dny je na vybér k obédu ze dvou variant pokrm( a dva dny v tydnu jsou zarazena sladka jidla.
Vecere jsou prevaziné teplé. Mezi hlavni diety patfi dieta raciondlni, Setfici a dieta diabeticka.
Strava se v Domové pfipravuje s ohledem na vék a zdravotni stav klientl. Pokud ma klient
specifickou dietu indikovanou Iékafem (napft. pfi intoleranci mléka, z divodu antikoagulaéni
|écby apod.) je strava prizpUsobena jeho potfebdm. Forma pokrmu je celd, mletd a mixovana.
Aby byla mixovand strava lakavéjsi a vzhledové atraktivnéjsi, je servirovana do talife
s rozdélenymi ¢astmi.

Klienti se stravuji bud’ ve spolec¢né jidelné, nebo na pokojich dle svého pfani.
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Jidelnicek je zpestfovan novymi jidly (viz foto — Kuskus s vepfovym
masem a zeleninou). Na snidani si klienti oblibili naSe domaci
pomazanky.

Nutricni péce

Nutricni péce je nedilnou soucasti lécebné, oSetfovatelské
a preventivni péce. Nutri¢ni terapeutka upravuje jidelni listek, dle
potfeby indikuje enterdlni vyZivu klientdm ohroZenych malnutrici.
U kazdého klienta je mésic¢né sledovana télesnda hmotnost, ktera je
zaznamendvana v programu Cygnus 2. Jestlize dochazi u klienta
ke zméné hmotnosti, nutricni terapeutka zhodnoti zdravotni stav, pfijem stravy a tekutin
pomoci zdznamového formuldfe stravy a doporuci nutri¢ni plan. Pro hodnoceni stavu
jednotlivce a nasledujici péce je zde nutricni tym skladajici se z praktického |ékare, nutriéni
terapeutky, vSeobecné sestry a pracovnika pfimé péce, ktery informuje o schopnosti klienta
pfijimat stravu.

Kazdého nové pfichoziho klienta navstivi nutriéni terapeutka do 24 hodin od pfijeti,
systematicky posoudi vyzivovy stav, vyhodnoti nutriéni screening (Mini Nutritional
Assessment), sestavi nutriéni anamnézu, kterd zahrnuje dosavadni stravovaci navyky, vypocet
BMI, stravovaci omezeni, stav kliZze, poruchu polykani, bilanci stravy a tekutin apod. V pfipadé
hroziciho rizika sestavi nutri¢ni plan. V neposledni fadé u klientd ohrozenych malnutrici
(podvyZivou) zajistuje nutriéni podporu ve formé doplrikové vyZivy - modularnich dietetik
a sippingu, coz je specialni enterdlni vyziva. Dalsi dlleZitou Ulohou nejen nutri¢ni terapeutky,
ale i pracovnikl primé péce je vyhledavani klientl s poruchou polykani tekutin a stravy.
Dysfagie (tzv. porucha polykdni) se mlze objevit v kazdém véku, ale rizikovou skupinou jsou
lidé nad 60 let, jedinci po mozkové prihodé a osoby s demenci. Kazdy klient ¢i rodina maji
moznost opakované vyuzit edukaci v oblasti vyZivy nutri¢ni terapeutkou, kterd jim vysvétli
nastaveny dietni rezim ¢i nutri¢ni plan.

V nasledujici tabulce je znazornén celkovy pocet vydané stravy v roce 2018.

DRUH CELKOVY POCET
Celodenni strava klienti DPS a DZR 28 083
Obéd zaméstnanci 7 854
Vecefe zaméstnanci 385
Snidané — v rdmci Pecovatelské sluzby 361
Obéd — v rdmci Pecovatelské sluzby 8 604
Vecere — v ramci PeCovatelské sluzby 11
Snidané — cizi stravnici 0
Obéd — cizi stravnici 4074
Vecere — cizi stravnici 0
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10. Ekonomika a hospodareni

Nasledujici tabulka znazornuje pfijmy a vydaje sluzeb DZR, DPS a PS. Naklady a vynosy
na Bytech zvlastniho uréeni jsou vyuctovany samostatné s méstem Pacov. Najmy z byt( a dalsi
zalohy, které najemnici plati, jsou pfijmem do rozpoctu mésta Pacova nikoli do rozpoctu
organizace.

PRIJMY KC
Dotace zfizovatele — mésta Pacov, véetné 1294 563
odpisu

Dotace na provoz — Kraj Vysocina 1231000
Dotace na provoz — MPSV 11 096 000
Prispévek na péci 8 232 847
Uhrady od klient& DZR a DPS 9 960 953
Pecovatelska sluzba v€etné stravovani 717 796
Zdravotni pojistovny 2 125 456,58
Doplrikova Cinnost 659 641
Ostatni prijmy 174 983,6
CELKEM PRIJMY 35 493 240,18
VYDAJE KC
Mzdové prostiedky véetné odvodu 23 726 765,91
Spotreba energii a vody 1982 893
Potraviny 2 893 694,17
Opravy a revize 1167 521,68
Spotfeba materidlu 1183 620,98
DHM a DHIM 2 658 602,01
Ergoterapie a kultura 137 213,45
Skoleni, cestovné a PHM 157 618
Komunalni, infekéni a kuchyrisky odpad 140 780,35
Kancelarské potreby, IT, poplatky 623 648,1
Pojisténi majetku 32248
Odpisy 134 873
Ostatni sluzby 104 032,29
Odvod UP 93 901
Pridél FKSP a pfispévek strava 456 040,18
CELKEM VYDAJE 35493 452,12

Vysledkem hospodareni v roce 2018 byla nepatrna ztrata ve vysi -211,94 KC.
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V roce 2018 byly organizaci poskytnuty tyto financni dary:
e Obec Vodice — KC 5.000,--
e Firma Dentimed, s. r. 0. — KC 2.000,--
e Rimskokatolickd farnost Pacov — KC 20.000,--

Organizace obdrzela také vécné dary od firmy:

e Pacovska lesni, s. r. 0. (vdnocni stromek)
e LesyCR, s. p. (vdnoéni stromek)

e Mountfield Pelhfimov (vdnocni stromek)
e Obec Pojbuky (2x kniha ,,Pojbuky a okoli“)

Za poskytnuté financni i vécné dary velice dékujeme.

12. Uspéchy a novinky v roce 2018

Po zhlédnuti celého roku 2018 doslo k mnohym zménam, novinkdm a uUspéchlm. Nékteré
z nich jsou definovany nize.

> Pokraéovani realizace projektu ,,Dim socidlnich sluzeb Pacov”

Pocatkem roku 2017 byly zahdjeny stavebni prace na realizaci projektu, jehoz cilem je
vybudovat objekt o 100 lGzkach pro klienty trpici Alzheimerovou ¢i jinou formou demence.
Vice informaci naleznete na internetovych strankach:
http://www.mestopacov.cz/dum-socialnich-sluzeb-pacov/

Realizace se pomalu pfiblizuje svému konci. Pfedpokladané otevieni je planovano v letnich
mésicich.

» Oprava ustiedny EPS
Z divodu zastaralého zafizeni byla nutna jeji oprava, respektive kompletni vyména jednotky.

> Porizeni mobilniho pasivniho zvedaku pro imobilni klienty

Projekt ,Pofizeni mobilniho pasivniho zvedaku pro imobilni
klienty“ byl spolufinancovan z Fondu Vysociny, ID ‘poDPORIL  Kraj Vysocina
FV02516.0022. Pfedmétem projektu bylo pofizeni 1 ks i
mobilniho pasivniho zveddku pro imobilni klienty DS-DD Pacov, pficemZ projekt pfispél

k efektivnéjSimu a kvalitnéjSimu poskytovani sluzeb pro klienty s pohybovym handicapem.
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Funkce pofizeného zvedaku:
e Zajisti pohodlny a bezpecny pfesun imobilnich
klient( rGznych hmotnosti
e Zvladne rutinni vykony — zvedani, pfesuny,
zmény poloh, vazeni klientt
o K obsluze postadi jeden pracovnik

Finanéni naro¢nost projektu — Zadost o poskytnuti
dotace

Celkové vydaje projektu: 233 504,- K¢
Schvélena dotace KU: 128 194,- K¢
Vlastni podil Zadatele: 105 310,- K¢

> Objednavkovy systém a skladova evidence

Od cervence 2018 byl zaveden programovy objednavkovy systém s nastavenim pravomoci
realizaci objedndvek a schvalovaciho procesu. V ramci programu jsou pak dale objednavky
parovany s prijatymi fakturami.

Pocatkem roku 2018 byla zavedena evidence skladovych zasob vinformacnim systému
Cygnus 2. Skladova evidence je vedena jak u zdravotniho materidlu, tak u Cisticich prostredk.
Na prelomu roku 2018/2019 je zavedena evidence osobnich ochrannych pracovnich
prostiedkl (pracovni obleceni). Na zakladé toho byl zpracovan vnitfni predpis (smérnice),
kterd nastavuje systém a lhdty (uzitné doby).

> Vybaveni provozniho useku

Provozni Usek — udrzba byla vybavena naradim, pracovnim stolem, elektrickymi nGzkami
na kefe, privésem za osobni automobil, aj. Zvétsi ¢asti se tak organizace stdva vice
sobéstacnéjsi pfi opravach, udrzby zelené (kerl) a odvozu. Odpadla tak castd zavislost
na externich firmach.
V roce 2018 jsme také zainvestovali do kompletni obnovy vanoéni vyzdoby véetné venkovniho
vanoc¢niho osvétleni.

> Programové a technické vybaveni

Vzhledem k rozsifovani dalSich technickych programovych vymoZenosti (objednavkovy
systém, skladova evidence, evidence obédd, aj.) se pokracuje nadale k obméné a zakoupeni
nového IT vybaveni.

» Navyseni platd
Od 1. 8. 2018 zvysila vlada svym nafizenim v sociadlnich sluzbach platové tarify. Navyseni

pocitili vSichni zaméstnanci DS-DD Pacov, zejména pracovnici v socidlnich sluzbach — pfima
obsluZzna péce, vSeobecné sestry a socidlni pracovnici.
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K tomuto zakonnému navyseni se pfipojilo jesté dalsi navySeni zaméstnancll pfimé obsluzné
péce a kucharl z dlvodu prevedeni do vyssiho platového stupné, nebot v souladu s §6 odst.
1 pism. a) nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb., v platném znéni, vyuZil zaméstnavatel moznost urdcit
platovy tarif u zaméstnancl zarazenych v platovych tfidach 1 az 5 v rdmci rozpéti platovych
je dan platovymi tfidami 1 az 5.

U zaméstnancll doslo také k aktualizaci nenarokové slozky platu, a to osobniho ohodnoceni,
na zakladé stanoveného hodnoticiho dotazniku.

> 2Zvysovani kvality socialnich sluzeb

Od srpna 2018 je na vSech patrech k dispozici schranka, kterd slouzi pro podani stiznosti,
podnétl, prfipominek a pochval. Obsah do schranky muaze vhodit nejen klient, ale i jeho
rodinny pfislusnik ¢i zaméstnanec. Schranka je vybirana socidlni pracovnici a uréenym
klientem ve stanoveném terminu. Obsah schranky je dale zpracovan dle vnitfnich pravidel
organizace.

Nové je pfi socidlnim Setfeni pfitomna spolu se socidlni pracovnici i vSeobecnd sestra.
Zefektivni se tak sprdvnost rozhodnuti, zdali jsme schopni zajistit pobytovou socialni sluzbu
a zdali vibec Zadatel spadd do cilové skupiny.

| vroce 2018 probéhl anonymni prlzkum formou dotaznikl mezi klienty a rodinnymi
prislusniky, jak je poskytovana pobytova socidlni sluzba a pecovatelska sluzba. Po vyhodnoceni
Ize konstatovat, Ze jsou prevaziné vsichni spokojeni (cca 98%). Ve zbylych 2% jsou uvedeny
slovni nedostatky, které se tykaji spiSe konkrétnich pfipad( u klient(, tudiz ani nelze zajistit
konkrétni ndpravna opatreni, nebot je dotaznik anonymni.

0Od 1. 1. 2018 pracovnici pfimé obsluzné péce neprovadéji jiz vikendové uklidy v organizaci, ty
provadi pIné pracovnici uklidu. Vyrazné se tak zlepsil pocet pracovnik( pfi poskytovani péce
u klient(.

» Ochrana osobnich udaji — GDPR
Na zakladé prijatého Nafizeni Evropského parlamentu a Rady musela organizace propracovat

pravidla tykajici se ochrany osobnich udajl. Pfikazni smlouvou mame zajisténého povérence
na ochranu osobnich Udaju, a to advokata Mgr. et Bc. Lubose Klimenta. Kdo chce uplatriovat
prava v této oblasti vici organizaci, obraci se na povérence pro ochranu osobnich udaju.
Kontakty naleznete na nasich webovych strankach.

> RozlisSeni pracovnich pozic

Pro lepsi orientaci nejen pro klienty, ale i pro Sirokou verejnost, prechazi organizace DS-DD
Pacov k postupnému barevnému rozliSeni pracovniho obleéeni dle pracovnich pozic. Systém
barev dle pracovnich pozic naleznete na nasténkach v organizaci, ale i na webovych strankach
organizace v sekci ,Aktuality”.
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> Porizeni majetku

Jak je jiz prlbéiné uvedeno v textu Vyrocni zprdvy, naddle organizace pokracuje v investovani
nejen do obnovy, ale i do pofizeni nového potfebného majetku.

13. Podékovani

Timto bych rdda podékovala vSem zaméstnanclim organizace za obétavou praci. Podékovani
také nalezi zfizovateli za podporu, darcdm, dobrovolnikim a dalSim partnerdm za smysluplné
vyplhovani volného ¢asu nasim klientlm.

14. Stanoveni cilu

Preklopené a pokracujici z roku 2018
e Oprava balkonu v Bytech zvlastniho urceni
e Navyseni kapacity DZR —realizace projektu Dim socialnich sluzeb Pacov
e Aktualizace standard( kvality socialnich sluzeb
e Rekonstrukce kuchyrnského provozu z diivodu navyseni kapacity objemu stravniku
v souvislosti s rozsifenim kapacity klientd
e Rekonstrukce vytahu na bloku ,B“
e Dalsi etapa vymény oken bloku ,B“ a,,C” — kancelare véetné 6-ti bytovych jednotek

Nové cile pro rok 2019
e Rekonstrukce stavajicich prostor pradelny na Satny — po prestéhovani provozu pradelny
do nového objektu.
e Oprava stfechy — objekt ,B“
e Aktualizace Zadosti na pobytovou socialni sluzbu DZR a DPS
e Zména nazvu organizace v€etné loga

V Pacové dne 18. 2. 2018 Ing. Michaela Pucdlkovd, DiS.
Reditelka DS-DD Pacov
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15. Vyrocni zprava dle zakona ¢. 106/1999 Sh.

V souladu s ustanovenim §18 zédkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim
ve znéni pozdéjsich predpisu, zverejiiuje DS-DD Pacov nésledujici udaje:

I
V roce 2018 nebyla podand Zadna zadost o informace ve smyslu zakona o svobodném pfistupu
k informacim pisemné nebo prostifednictvim elektronické posty.

.
Vroce 2018 nebylo poddno odvolani proti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o informace
ve smyslu zakona o svobodném pfistupu k informacim.

1.
Zadny pripad nebyl fe$en soudem ve véci prezkoumani zdkonnosti rozhodnuti povinného
subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace.

Iv.
Vroce 2018 nebyla poskytnuta Zzadna vyhradni licence ve smyslu zdkona o svobodném
pristupu k informacim.

V.
V roce 2018 nebyla podana stiznost podle §16a zakona o svobodném pfistupu k informacim
na postup DS-DD Pacov pfi vyfizovani zadosti o informace.

VL.

Dalsi informace vztahujici se k uplatfovani zakona o svobodném pfistupu k informacim je
mozné ziskat na internetovych strankach DS-DD Pacov, pripadné v Registru poskytovatel(
socidlnich sluzeb.

V Pacové dne 18. 2. 2019 Ing. Michaela Pucdlkovd, DiS.
Reditelka DS-DD Pacov
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